KiSISEL VERILERIN ISLENMESI VE KORUNMASI POLITIKASI
1. Giris

Wisenart Asansor ve Yurlyen Merdiven Sistemleri San.ve Tic.Ltd. $ti. (Wisenart ya da
Sirket yada Biz) 07.04.2016 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak 07.10.2016 tarihi
itibariyle tum hukumleriyle yururlige giren “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (KVKK
ya da Kanun) tam uyumun saglanmasi i¢in gerekli olan hassasiyeti en Ust duzeyde
gostermektedir. Bu kapsamda kisisel verilerin de hukuka uygun olarak islenmesini ve
korunmasini 6nemsemekte ve oncelikleri arasina almaktadir. isbu sebeple Wisenart,
kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi faaliyetlerine iliskin olarak sizleri seffaf bir sekilde
bilgilendirmek adina “Kisisel Verilerin islenmesi Ve Korunmasi Politikasi’ni (Politika)
hazirlamistir.

2. Politikanin Amacg ve Kapsami

Is bu Politika, kisisel verilerin islenmesi ve korunmasina iliskin olarak Wisenart tarafindan
kisisel verisi islenen EK-1’de listesi yer alan ilgili kisilere aciklamalarda bulunmak
amaciyla hazirlanmis olup, bu kapsamda kisisel verileri Wisenart tarafindan islenen isbu
ilgili kisiler, hangi kisisel verilerinin, hangi amacla islendigi, bu verilerinin hangi amaclarla
kimlere aktarilabilecegi, kisisel verilerinin korunmasina yonelik hangi idari ve teknik
tedbirlerin alindigl, kisisel verileri tGzerinde sahip oldugu haklarin neler oldugu ve bu
haklara yonelik taleplerine iliskin basvuru yontemleri ve diger hususlarda
bilgilendirilmektir. Saglanmasi Sirket tarafindan gerceklestirilen kisisel verilerin islenmesi
ve korunmasi faaliyetlerinde mevzuata tam uyumun saglanmasi ve isbu ilgili kisilerin
kisisel verilerine dair mevzuattan kaynaklanan tum haklarinin korunmasi
hedeflenmektedir. Wisenart calisanlarinin ve stajyerlerinin kisisel verilerinin islenmesi ve
korunmasi faaliyetlerine iliskin bilgilendirme “Calisan Kisisel Verilerinin islenmesi Ve
Korunmasi Politikasi’nda yer almaktadir.

3. Tanimlar
Is bu Politika ’da yer alan tanimlar asagidaki gibidir:

Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgur iradeyle agiklanan
rizayl,

Alici Grubu: Veri sorumlusu tarafindan kigisel verilerin aktarildigi gercek veya tlzel kisi
kategorisini, Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi
hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesini,

ilgili Kisi: Kisisel verisi islenen gergek kisiyi, (isbu Politika kapsaminda Calisanlar ve
stajyerler haricinde Wisenart tarafindan kisisel verisi islenen EK-1’de listesi yer alan
kisileri) Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her turlu bilgiyi,



Ozel Nitelikli Kisisel Veri (ONKV): Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
ayeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahk(Omiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verilerini,

Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
duzenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler Uzerinde gerceklestirilen
her tarlt islemi,

Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu,
Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nu,

Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemini,

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tuzel kisiyi, ifade
eder. Bu Politika’da yer almayan tanimlar icin Kanun’daki ve ikincil dlizenlemelerdeki
tanimlar gecerlidir.

4. Kisisel Verilerin islenmesinde Genel ilkeler

KVKK’nun 4. maddesinde kisisel verilerin islenmesi icin uyulmasi gereken genel ilkeler
duzenlenmektedir. Wisenart, kisisel veri isleme faaliyetleri kapsaminda 6ncelikli olarak
asagida aciklanan isbu genel ilkelere uygun sekilde hareket etmektedir. Hukuka ve
darustlik kurallarina uygun olma: Wisenart, her turlu kisisel veri isleme slrecinde
yururlikte bulunan mevzuata uygun sekilde hareket etmekte ve durustluk kurallarina
uymaktadir. Dogru ve gerektiginde guncel olma: Wisenart, sizlerin kisisel verilerinin dogru
ve guncel duruma uygun olmasi icin gerekli tedbirleri almakta, giincellenmesi icin olanak
saglamakta ve verilerin veri tabanlarina dogru sekilde aktarimini temin igin gerekli
onlemleri almaktadir. Belirli, acik ve mesru amaglar i¢in islenme: Wisenart, kisisel veri
isleme faaliyetlerini belirli ve mesru amaclarla sinirli tutmakta ve sd6zkonusu amaclara
iliskin olarak sizleri aydinlatma metinleri araciligiyla acik bir sekilde bilgilendirmektedir.
islendikleri amagla baglantili, sinirli ve dlciilii olma: Wisenart tarafindan kisisel veriler,
temin edildikleri sirada sizlere bildirilen amac icin gerektigi 6l¢lide, bu amacla baglantili
ve sinirli olarak islenmektedir. ilgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amag icin
gerekli olan sure kadar muhafaza edilme: Wisenart kisisel verilerinizi yururlikte bulunan
mevzuat kapsaminda belli bir sure belirlendigi takdirde bu sure boyunca muhafaza
etmektedir. Mevzuatta bu sekilde bir slire belirlenmedigi takdirde ise veri kullanim amaci



ve sirket prosedurleri goz énunde tutularak makul saklama sureleri belirlenmekte ve
veriler bu sure ile sinirli sekilde saklanmaktadir. Bahsi gecen surelerin sona ermesini
takiben ise veriler, “Wisenart Asansor ve Yurtyen Merdiven Sistemleri San.ve Tic.Ltd. $ti.
Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi” (Politika) dogrultusunda silinmekte, yok edilmekte
ve anonim hale getirilmektedir.

5. Kisisel Verilerin islenme Sartlar

KVKK’nin 5. maddesinde kisisel verilerin islenme sartlari, 6. maddesinde ise 6zel nitelikli
kisisel verilerin islenme sartlari dizenlenmektedir. KVKK isbu maddelerde yazili hallerde
ilgili kisinin agik rizasi olmasa dahi kisisel verilerin iglenebilmesini 6ngérmus ve bu
islemenin de hukuka uygun olmasina imkan tanimistir. Bu islenme sartlari kisisel verinin
ozel nitelikli kisisel veri olup olmamasina ya da 6zel nitelikli kisisel veriler arasindan saglik
ve cinsel hayata iliskin kisisel veri olup olmamasina gore degismektedir. Ozel nitelikli
kisisel veriler bireyler arasinda ayrimcilik potansiyelini barindiran, bagkalari tarafindan
ogrenildigi takdirde ilgili kisinin magduriyetine sebebiyet verebilecek olan verilerdir ve
KVKK bu verilerinislenmesinde Kurultarafindan belirlenecek yeterli onlemlerin alinmasini
sart kosmustur. KVKK m.5/2 ve KVKK m. 6/3 hukimlerinde duzenlenen acik riza
aranmaksizin kisisel verilerin islenebilecegi haller asagida olup, Wisenart, 6ngoruilen isbu
durumlarin haricinde acik rizaniza istinaden kisisel verilerinizi isleyebilmektedir. KVKK m.
5/2’ye gore asagidaki sartlardan birinin varligi halinde acik riza aranmaksizin kisisel
verilerin islenmesi mumkuinddar:

a) Kanunlarda acikga ongorulmesi.

b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
butlinliglinin korunmasit igin ait zorunlu olmasi.

c) Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sdzlesmenin taraflarina kisisel ilgili verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

¢) Veri sorumlusunun hukuki yakimluligunu yerine getirebilmesiigin zorunlu olmasi.
d) kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.
e) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi.

f) ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleriicin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Hizmetleri gore asagidaki durumlarda Kurul tarafindan belirlenen yeterli dnlemlerin
alinmasi sartiyla acik riza aranmaksizin 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi
mumkundur: Saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda o6ngortlen
héllerde, saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuarutilmesi, saglik



hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yukimlulagua
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin acik rizasi
aranmaksizin islenebilir.

6. Kisisel Verilerin Yurt igcine Ve Yurt Disina Aktarilma Sartlari KVKK’nin 8. maddesi kisisel
verilerin yurt icindeki 3. kigilere, 9. maddesi ise yurt disindaki 3. kisilere aktarilmasi
hususlarini dizenlemektedir. KVKK’nin 8. maddesine gore kisisel verilerin aktarilmasina
iliskin diger kanunlarda yer alan hukumler sakli kalmak kaydiyla, kisisel veriler ilgili kisinin
rizasi olmaksizin ancak a) KVKK m.5/2, b) yeterli dnlemler alinmak kaydiyla KVKK m. 6/3
hikimlerinde yer alan sartlardan birinin varlgl halinde yurt icindeki 3. Kkisilere
aktarilabilecektir. KVKK’nin 9. maddesine gore ise kisisel veriler acik riza aranmaksizin
ancak KVKK m.5/2 ile KVKK m. 6/3 hukumlerinde yer alan sartlardan birinin varligi ve
kisisel verilerin aktarilacagi llkede; a) Yeterli korumanin bulunmasi, b) Yeterli korumanin
bulunmamasi durumunda Turkiye’deki ve ilgili yabanci Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli
bir korumayi yazili olarak taahhtt etmeleri ve Kurulun izninin bulunmasi, kaydiyla yurt
disina aktarilabilir.

7. Toplama Yontemleri ve Toplanan Kisisel Verilerimiz

Araciligiylaleriniz  Wisenart tarafindan, sayilanlar ile sinirli olmamak Uzere;
tedarikgilerimiz, tedarik¢i c¢alisanlarindan, birlesme/satinlama konusu sirketten,
calisanlarimiz, calisan adaylarimiz, is ortaklarimizdan(distribltorlerimizden), potansiyel
musterilerimiz, Urun alan kisi yani musterilerimizden ve stajyerlerimizden,
Taseron/Muteahhitlerimizden, tedarikgilerimizin online istihdam platformlari lzerinden
yada danismanlik firmalar Gzerinden doldurmus/girmis/ytuklemis oldugunuz CV’leriniz,
yapmis oldugunuz testler uzerinden tedarikgilerimiz ve yine isvereniniz kanaliyla,
sirketimize ulastirmak Uzere CV’lerinizi vermig/iletmis oldugunuz calisanlarimiz
kanaliyla, ilettiginiz CV’leriniz, doldurarak teslim ettiginiz “is basvuru formu?”, telefon/cagri
merkezi uzerinden yaptigimiz gérusmeler/kayitlar yada gorismeler sirasinda sozlU olarak
yada elden yada elektronik posta yoluyla ilettiginiz/paylastiginiz bilgiler/belgeler ile
yapmis oldugunuz testler lzerinden bizzat tarafinizdan fiziki ve elektronik ortamlar
araciligiyla, yine internet kaynaklari ve diger 3. kisilerden, internet erisimi kayit igin
elektronik ortamda sunulan kayit ekrani, kablosuz internet baglantisi kanallariyla ve diger
fiziki ve elektronik ortamlar araciligliyla otomatik ve otomatik olmayan yollarla
toplanmakta ve toplanan kisisel verileriniz Wisenart’den talep ettiginiz trliin hizmete,
Wisenart tarafindan yurutulecek faaliyetler ve kanuni yukumluliklere gore degismektedir.
Toplanan kisisel veri kategorileri ve ilgili veri kategorilerinin agilimlari isbu Politika’nin
ekinde (EK-2) yer almaktadir. Kisisel verisi islenen ilgili kisiye gore isbu kisisel veri
kategorileri igcerisinde yer alan bilgiler degisiklik gosterebilmektedir.



8. Kisisel Verilerinizi isleme Amaclarimiz

Elde edilen kisisel verileriniz Wisenart tarafindan KVKK’da éngdérulen genel ilkelere uygun
olarak; KVKK’nin 5 ve 6. maddelerinde belirtilen isleme sartlari dahilinde EK-3’de sayilan
amaglar ile islenmektedir.

9. Kisisel Verilerinizin Aktarilmasi

Wisenart kisisel verilerinizin 3. kisilerle paylasilmasi hususunda, diger kanunlarda yer
alan hukumler sakli kalmak kaydiyla KVKK’da duizenlenen sartlara uymakta, kisisel
verilerinizi KVKK’da 6ngorulen sartlar haricinde acik rizaniz temin edilmeksizin 3. kisilerle
paylasmamaktadir. Bu cercevede Wisenart tarafindan hukuka uygun olarak islenen
kisiselverileriniz; asagida EK-4’de belirtilen alici gruplarina KVKK’nin 8 ve 9. maddelerinde
belirtilen isleme sartlari cercevesinde aktarilabilmektedir. Kisisel verilerinizin paylasildigi
bu durumlarda Wisenart verilerin paylasildigi tarafin bu Politika’da yer alan kurallara ve
mevzuatta yer alan htukimlere uygun sekilde isleme ve aktarim faaliyetinde bulunmasi
icin gerekli dnlemleri alir.

10. Kisisel Verilerinizin Saklanmasi

Sirketimiz tarafindan Kanun ve diger mevzuat hukimlerine uygun olarak islenmis
olmasina ragmen islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel
veriler Sirketimizin resen vermis oldugu karar veya talebinize istinaden silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir. Sirketimiz, kisisel verilerinizin saklama surelerini belirlerken
yurarlikte bulunan mevzuati ve isleme faaliyetine konu olan kisisel verilerinizin isleme
amaclarini géozonunde tutarak tespit yapmaktadir. Bu kapsamda kisisel verilerinizin
isleme faaliyetine iliskin yasal yukumlulukler ile ilgili zamanagimi sureleri s6zkonusuysa
mutlaka dikkate alinmaktadir. Kisisel veri isleme amacinin ortadan kalkmasi halinde ise,
kisisel verilerin tutulmasina olanak saglayan baska bir hukuki sebep veya dayanak
bulunmadig surece veriler silinmekte, yok edilmekte ve anonim hale getirilmektedir.
Detayli bilgi Wisenart’in, kisisel verilerin islendikleri amag icin gerekli olan azami sureyi
belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale getirme islemi icin dayanak yaptigi
“Wisenart Asansor ve YurUyen Merdiven Sistemleri San.ve Tic.Ltd. Sti. Kisisel Veri
Saklama Ve imha Politikasi”’nda mevcuttur.

11. Sahip Oldugunuz Haklariniz Ve Bu Haklarin Kullanilmasi
KVKK’nun 11. maddesine gore ilgili kisi olarak;

a) Kisisel verinizin sirketimiz tarafindan islenip islenmedigini 68renme,
b) Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerinizin islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
08renme,

¢) Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig Gguncu kisileri bilme,



d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dlzeltilmesini
isteme,

e) KVKK ve ilgili diger kanun htkumlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

f) d) ve e) bentlerinde yapilanislemlerin, kisisel verilerin aktarildig 3.kisilere bildirilmesini
isteme, g) Kisisel verilerinizin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle aleyhinize bir sonug ortaya ¢ikmasi durumunda itiraz etme, 8) Kisisel verilerin
kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle herhangi bir zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz. Bahsi gecen bu haklariniza iliskin
taleplerinizi iletmek icin “Wisenart Asansdr ve YurUyen Merdiven Sistemleri San.ve
Tic.Ltd. Sti. Kisisel Verilere iliskin ilgili Kisi Basvuru Formu’nu doldurarak, basvuru
formunda belirtilen usullerden biriyle iletmeniz durumunda talebiniz mimkin olan en
kisa slrede ve her hallikdrda Kanun’da ongorilen sire igerisinde degerlendirilerek
sonuglandirilacaktir. Basvurunuzun incelenmesi ve sonuglandirilmasina iliskin islemin
bir maliyeti gerektirmesi halinde Wisenart Kurul tarafindan belirlenen Ucreti alabilecektir.
Sizin adiniza 3. kisilerin basvuru talebinde bulunabilmesiicin sizler tarafindan, basvuruda
bulunacak kisi adina noter kanaliyla dlizenlenmis 6zel vekaletnameniz bulunmalidir.
Sirketimiz basvuruda bulunan kisinin siz olup olmadigini tespit etmek adina sizlerden bilgi
talep edebilecek basvuruda belirtilen hususlari netlestirmek adina, size basvurunuz ile
ilgili sorular yoneltebilecektir. 12. Verilerinizin Guvenligi icin Aldigimiz Tedbirler Wisenart,
kisisel verilerinizin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek, verilerinize hukuka aykiri
olarak erigilmesini 6nlemek ve muhafazasini saglamak amaciyla uygun guvenlik duzeyini
temin etmeye yonelik makul teknik ve idari dnlemleri almakta, bu kapsamda Kurum’un
internet sitesinde yayimlanan “Kisisel Veri Guvenligi Rehberi’nde belirtilen ve ayrica
Kurul’un 31/01/2018 tarih 2018/10 sayili “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde Veri
Sorumlularinca Alinmasi Gereken Yeterli Onlemler ile ilgili Karar’ni (Karar) dikkate
almaktadir. Wisenart tarafindan alinan teknik ve idari tedbirler EK-5’te yer almaktadir. 13.
Guncelleme ve Degisiklikler Wisenart kisisel verilerin korunmasi hakkindaki uygulamalar
ve yasal duzenlemeler hakkinda glncel bilgiler sunmak amaciyla isbu Politikada
degisiklik yapma hakkini sakli tutmaktadir. Yapilan degisiklikler isbu Politika’nin ekinde
(EK-6) yer almaktadir.



EKLER EK
1- llgili Kisi Listesi
2- EK 2- Veri Kategorileri ve A¢ilimi Tablosu
3- EK 3-Kisisel Veri isleme Amaglari

4- EK 4- Verilerin Aktarildigi Uglincii Kisi Kategorileri
5- EK 5- Alinan Teknik Ve idari Tedbirler EK 6- Giincelleme ve Degisiklikler Tablosu

.. EK-1 .
ILGILI KISI LISTESI

Calisan Adayi

Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi

Tedarikgi galisani

Uriin veya Hizmet Alan Kisi

Diger:

o Uriin veya Hizmet Alan Kisi calisani/yetkilisi
Tedarikgi
Taseron/Miiteahhit
Talep/sikayet sahibi
Internet erigimi kullanicis
Stajyer Adayi
3. Kisiler

o Birlesme/satinalma konusu sirket galisani

Calisan adayi referanslari
Galisan aile tyeleri
Is ortadi calisani
Is ortadi hissedar/ortak
Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi yetkilisi/calisani
Stajyer aile Uyeleri
Stajyer adayi referanslar
Taseron/Miteahhit calisani
Tedarikgi calisani
Tedarikgi calisani aile tyeleri
Uriin veya Hizmet Alan Kisi Yetkilisi/Calisani
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EK-2
VERI KATEGORILERI VE ACILIMI

Kimlik Bilgisi

Ad soyad, TC kimlik numarasi, dogum tarihi, dogum yeri, anne
adi baba adi, uyruk, medeni hali, cinsiyet, nlifus clizdam seri
numarasi, nifus clizdani fotokopisindeki diger kimlik bilgileri
(Niifusa Kayith Oldugu il/ilge/mahalle-kdy/cilt no/aile sira no/sira
no, Clizdanin verildigi yer/verilis nedeni/Kayit No/verilis tarihi
gibi) ehliyet fotokopisindeki/ikametgah Ornegindeki/nifus kayit
ornegi/aile durumu bildirimi formundaki diger kimlik bilgileri,
imza vergi kimlik numarasi gibi

Iletisim Bilgisi

Telefon, e-posta, adres ikametgah oOrnegindeki /nifus kayit
ornegdindeki diger bilgileri gib

Aile Bilgisi

aile Uyeleri( es gocuk ad soyad vd) bilgileri, niifus kayit
ornegindeki aile Uyeleri bilgileri, egin is durumu, gocuk sayisi,
AGI formundaki diger bilgiler




Finans

Banka hesap bilgisi, Fatura, Fatura bilgileri, vergi levhasi, vergi
dairesi/vergi kimlik numaras;, 6deme tutan Maas ve diger
Ucret/6deme bilgileri gibi

Felsefi Inang, Din, Mezhep | Din bilgisi

ve Diger Inanglar(ONKV)

Pazarlama Anket, anket sonug/skor bilgileri

Ozlik Ozgegmis bilgileri, dnceki isveren bilgileri (baslangig/ayrilis

tarihi, lokasyon, sirket adi, pozisyon), is, meslek, ise giris-ikis
bildirgeleri, calisma sekli, ise giris tarihi, is kazasI ve meslek
hastalig bilgileri (tarih, saat, bolim, kazanin sebebi, kaza
sirasinda yapilan ig, vardiyas: gibi saglik bilgileri haricindeki
bilgiler), bordro, gdrev, performans bilgisi gibi

Ceza Mahkumiyeti Ve
Glvenlik Tedbirleri (ONKV)

sabika kaydi, ceza mahk{dmiyetine iligkin bilgiler, giivenlik
tedbirlerine iligkin bilgiler gibi

Talep sikayet bilgisi

talep/sikayet bilgisi

Ehliyet Bilgisi

Suriicu ehliyet sinifi, aktif arag kullanma siiresi ehliyetin verildigi
il/ilge, verilis tarihi gibi

Egitim, Is ve Profesyonel
Yasama Iliskin Bilgiler

Sirket adi ve pozisyonu, unvan, Is durumu, 6gretim durumu AGI
formundaki diger bilgiler

Calisan Aday bilgileri

Bagvuru bilgileri(Daha 6nce basvuru yapip yapmadigi, basvuru
kaynad, referans Dbilgileri/referans kontrol formu bilgileri,
basvuru yapilan pozisyon(lar), yeterlilikler ve seviyesi(iletisim
becerisi, yonetsel beceriler, stres toleransi gibi), ilgi alanlari,
gugli/gelismesi gereken yonleri, kariyer beklentisi, Ucret
beklentisi, en yakin ise baslama tarihi, seyahat engeli olup
olmadig, calimay tercih ettigi iller, sosyal faaliyetler, yabanci dil
testi/sonucu, kisilik testi/sonucu, milakat degerlendirme
bilgileri/sonucu, teklif formu gibi

Stajyer Aday bilgileri

Son 5 yil icerisinde Schindler'de veya bagl kuruluslarindan birinde
cahsip calismadid bilgisi gib

Dernek Uyeligi (ONKV)

Uye olunan dernekler

Askerlik Durum Belgisi

Askerlik terhis belgesi fotokopisi, askerlik durumu, tecil siresi,
tecil/terhis tarihi, gérev yeri, muafiyet nedeni gibi

Saglik Bilgileri(ONKV)

Kan grubu, ehliyet fotokopisinde saglik bilgileri( kullanilan cihaz
ve protez bilgileri gibi), Tam kan sayim, akciger filmi, odyometre,
elektrokardiyografi, solunum testi, g6z muayene raporu, is kazasi
ve meslek hastaligi bildirim formundaki saglik bilgileri gibi

Tageron/Mditeahhit/Tedarikgi
calisani bilgisi

SAP sicil no, yonlendirilen ¢agri/islem bilgisi/ariza kaydi, yurtici
yurt dist mobilite durumu/ikamet degistirip degistirmeyecegi
bilgisi, Eitim konusu, editim basar notu,

Islem Giivenligi

Sifre trafik verisi mac adresi




Aday Miisteri Islem talep ve teklif bilgileri

Gorsel ve isitsel Kayitlar Fotograf, video kayitian

Miisteri Islem Siparig/talep/sikayet/teklif bilgisi gibi
Taseron/Miteahhit/Tedarikgi | Siparig/teklif bilgisi, performans dederlendirme

bilgileri raporu/sonucu/sinifi gib

Fiziksel Mekan Guvenlidi calisan giris cikis kayit bilgileri,(girig/cikis zamani)

Beden dlciileri ayakkabi no, beden &l¢list

Risk yonetimi ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi icin islenen bilgiler gibi

Egitim bilgileri (Okul adi, derece/diploma, bolimii,

baslangig/ayrilis tarihi, mezun olup olmadig: bilgisi) yabanc: dil
. . bilgisi (bilinen yabanci dil(ler), konusma/okuma/yazma

Messex] Deneylm yetkinligi), diploma, mesleki yeterlilik belgesi, oda kayit belgesi,

egitim bilgileri/tutanaklari/sertifikalari, egitim basari

durumu/egitim performans, bilgisayar bilgisi gibi

Hukuki Islem Sozlesme, icra/alacak takip bilgileri Haciz ihbarnamesindeki
bilgiler gibi

EK-3
KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

Acil Durum Yonetimi Sureglerinin Yuritilmesi

Bilgi Glivenligi Sureclerinin Yuritilmesi

Calisan Adayi/Stajyer/Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Siireclerinin Yiritilmesi

Calisan Adaylarinin Basvuru Sireglerinin Yuritilmesi

Calisanlar Icin Is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakl Yiikiimliiliklerin Yerine Getirilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yurutilmesi

Distriblitor adaylarinin basvuru sureclerinin yurutilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yuritilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uyqun Yurutulmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiritilmesi

Fiziksel Mekan Glvenliginin Temini

Gorevlendirme Sireclerinin Ylritilmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

Ic Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yuriitiilmesi

Iletisim Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi

Insan Kaynaklari Siireclerinin Planlanmasi

Is Faaliyetlerinin Yiritiilmesi / Denetimi

Is Saghdi / Giivenligi Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi

Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Sireclerinin Yuritilmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yuritilmesi

Mal / Hizmet Satis Sureclerinin Yuritilmesi

Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Sireclerinin Yuriitiilmesi

Musteri Tliskileri Yénetimi Streclerinin Yuritilmesi

Misteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yirdtilmesi




Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Performans Degderlendirme Siireglerinin Yiritilmesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Sureclerinin Yuritilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yuritilmesi

Sosyal Sorumluluk Ve Sivil Toplum Aktivitelerinin Yuritilmesi

Sozlesme Sireclerinin Ylritilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Tedarik Zinciri Yonetimi Slreclerinin Yurutilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Sireclerinin Yritilmesi

Yatinm Sireglerinin Ylritilmesi

EK-4
VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU KiSi KATEGORILERI

Herkese acik

Hissedarlar

Musteriler

Tedarikciler

Yetkili kamu kurum ve kuruluslar

EK-5
ALINAN TEKNiK VE IDARI TEDBIRLER

No | Teknik Tedbirler

1| Siber guvenlik dnlemleri alinmis olup uygulamasi sirekli takip edilmektedir.

Internet gibi ortamlardan gelen saldirilara karsi ag gecidi kullaniimaktadir.

wIN

Guvenlik duvarlan kullaniimaktadir.

Kullaniimayan yaziimlar ve servisler silinmekte, yama yonetimi ve yazilm
4 | glincellemeleri yapiimaktadir.

Calisanlara yapmakta olduklan is ve gorevleri ile yetki ve
5 | sorumluluklan igin gerekli oldugu dlclide erisim yetkisi taninmaktadir.

Kisisel veri iceren sistemlere kullanici adi ve glgli sifre kullanilmak suretiyle
erisim saglanmaktadir.

Calisanlar icin yetki ve kontrol matrisi olusturulmustur.

Erisim loglan dizenli olarak tutulmaktadir.

Kigisel veri iceren sistemlere Erisim politika ve proseduri olusturulmug ve
9 | uygulanmaktadir.

10 | sifre girisi deneme sayisi kisitlanmistir.

11 | Duizenli araliklarla sifre ve parolalann degistirilmesi saglanmaktadir.




12

Kullanici hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin
takibi de yapilmaktadir. Yonetici hesabi ve admin yetkisi sadece ihtiyag oldugu
durumlarda kullaniimasi igin agiimaktadir.

13

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin zaman kaybetmeksizin
giris yetkileri kaldinimakta ya da hesaplar silinmekte, kendilerine tahsis edilen
envanter iade alinmaktadir.

14

Glincel antivirlis antispam gibi Urlnler kullanilmakta ve giincel tutulmaktadir.

15

Bilisim aglarinda hangi yazilim ve servislerin calistigi kontrol edilmektedir.

16

Kigisel veri glivenliginin takibi yapiimaktadir.

17

Sizma testi uygulanmaktadir.

18

Saldir tespit ve onleme sistemleri kullaniimaktadir.

19

Veri kaybi 6nleme yazilimlari kullanilmaktadir.

20

Log kayitlan kullanici midahalesi olmayacak sekilde glvenli olarak
tutulmaktadir.

21

Kisisel veri glivenligi sorunlari hizl bir sekilde raporlanmaktadir.

22

Calisanlann sistem ve servislerdeki giivenlik zaafiyetlerini ya da bunlari
kullanan tehditleri bildirmesi igin resmi bir raporlama prosediiri
olusturulmustur.

23

Kisisel veri iceren ortamlarnin giivenligi saglanmaktadr.

24

Kisisel veri igeren fiziksel ortamlara giris cikislarla ilgili gerekli fiziksel gtivenlik
onlemleri alinmakta, yetkisiz giris gikislar engellenmektedir.

25

Kisisel veri iceren fiziksel ortamlarin dig risklere (elektrik kagadi, yangin, sel
vb.) kargi glivenligi saglanmaktadir.

26

Ag glvenligi ve uygulama giivenligi saglanmaktadir.

27

Ag yoluyla kisisel veri aktanmlarinda kapali sistem ag kullanilmaktadir.

28

Sifreleme yapilmaktadir.

29

Anahtar ydnetimi uygulanmaktadir.

30

Bulutta depolanan kisisel verilerin glivenligi saglanmaktadir.

31

bulutta depolanan kisisel veriler bilinmekte, yedeklenmekte ve senkronizasyonu
saglanmaktadir.

32

Bulutta depolanan kisisel verilere gerekmesi halinde uzaktan erisim igin iki
kademeli kimlik dogrulama kontroliiniin uygulanmaktadir.

33

kisisel veriler bulut ortamina sifrelenerek atiimakta, ayr sifreleme anahtarlan
kullaniimaktadir.

34

Bulut bilisim hizmet iligkisi sona erdiginde kisisel verileri kullanilir hale
getirmeye yarayabilecek sifreleme anahtarlarinin tim kopyalari da yok
edilmektedir.

35

Gerek yeni Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi gerekse
mevcut sistemlerin gelistirilmesi, iyilestirilmesi bakimi kapsaminda glivenlik
Onlemleri alinmaktadir.

36

Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin giivenligi de
sadlanmaktadir.

No

idari Tedbirler




Islenen kisisel veriler kapsaminda mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

Calisanlar igin kisisel veri giivenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalik
calismalari yapiimaktadir.

Calisanlarin kisisel veri glivenligine iliskin rol ve sorumluluklan, gérev tanimlarinda
belirlenmistir.

Calisanlarin kigisel veri glivenligine iliskin rol ve sorumluluklan, gérev tanimlarinda
belirlenmistir.

Gizlilik taahhltnameleri yapilmaktadir.

Calisanlar icin veri giivenligi hiikimleri iceren disiplin diizenlemeleri mevcuttur.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin bu alandaki yetkileri
kaldirimaktadir.

Kisisel veri glivenligine iliskin politika ve prosediirler belilenmistir.

Erisim, Bilgi Glvenligi, Kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar
hazirlanmis ve uygulamaya baslanmistir.

10

Isleme amaci bakimindan anilan kisisel verilere ihtiyac olup olmadid
degerlendirilmekte, kisisel veriler mimkiin oldugunca azaltiimaktadir.

11

Ihtiyag duyulmayan kisisel veriler, kisisel veri saklama ve imha politikasi ile Kisisel
verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getiriimesi hakkinda
yonetmelige uygun olarak imha edilmektedir.

12

Veri isleyenler ile ve Kisisel verilerin paylasildigi diger kisiler ile kisisel verilerin
korunmasi ve veri guvenligine iliskin yazil sbzlesme imzalamakta yahut mevcut
yazil s6zlesmesine bu kapsamda diizenlemeler yapiimaktadir.

13

Veri isleyenlerin veri glivenligi konusunda —veri igleyenlerle imzalanan sdzlesmeler
ya da mevcut sdzlesmelerine konulan hiikimler ile- farkindalig: saglanmaktadir.

14

Veri isleyenlerin veri glivenligi konusunda belli araliklarla denetimi
saglanmaktadir.

15

Imzalanan sbzlesmeler veri giivenlidi hikkiimleri icermektedir.

16

Kurum igi periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptiriimaktadir.
Denetimler sonucunda ortaya gikan gizlilik ve glivenlik zafiyetlerini gidermektedir.

17

Verilerin hukuka aykin yollarla baskalan tarafindan elde edilmesi halinde, durumu
en kisa siirede ilgili kisiye ve Kurul'a bildirmektedir.




